
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

JIFFY EXPER 

Jiffy Express, una de las empresas más exitosas en el sector de tintorerías en México, 
tiene sus raíces en la historia familiar de los Maya. Fundada en 1976 por José Maya 
Castro y posteriormente liderada por su hijo Miguel Ángel Maya Romero, la compañía ha 
experimentado un notable crecimiento, pasando de ser una tintorería familiar en San Luis 
Potosí a una cadena con más de 19 sucursales en varias regiones del país. Este éxito se 
debe a su capacidad de adaptación a las necesidades cambiantes del mercado, su 
enfoque en la calidad y la innovación constante. 

Una Trayectoria de Crecimiento Sostenible y Adaptación al Mercado 

Desde sus primeros años, Jiffy Express se centró en ofrecer un servicio de limpieza en 
seco de alta calidad. Sin embargo, a medida que la demanda de servicios de lavandería 
creció, la empresa no solo amplió su oferta, sino que también modernizó sus instalaciones. 
Con la implementación de estrictos controles de calidad y la capacitación continua de su 
personal, la empresa fortaleció la confianza de sus clientes, consolidándose como un 
referente en San Luis Potosí y otras regiones del país. 

La Asociación Estratégica que Impulsó la Expansión 

En 1999, Jiffy Express dio un paso clave al asociarse con la firma italiana Firbimatic y el 
Grupo Argentino de Franquicias. Esta colaboración permitió el lanzamiento de 
Tintorerías Max, la primera franquicia de tintorerías en México. La implementación de 
tecnología europea en los procesos de limpieza en seco permitió a la empresa ofrecer un 
servicio aún más eficiente, contribuyendo a su expansión y consolidación en el mercado. 

El Modelo de Negocio de Jiffy Express: Rapidez, Eficiencia e Innovación 

Bajo la dirección de Miguel Ángel Maya Romero, Jiffy Express ha continuado su 
crecimiento y modernización. La empresa ha integrado un modelo de negocio basado en la 
rapidez y eficiencia en la atención al cliente, utilizando tecnología avanzada para 
optimizar sus procesos de limpieza. Esta fórmula ha sido clave para que Jiffy Express se 
mantenga competitiva, mientras fortalece su presencia en la industria. 

El enfoque de Miguel Ángel en la innovación no solo se limita a los procesos operativos. 
Desde hace más de diez años, ha impulsado medidas sostenibles en las operaciones de la 
empresa, buscando reducir su impacto ambiental. La instalación de paneles solares en 
diversas sucursales y la utilización de maquinaria con solventes menos agresivos han 
sido algunos de los avances más significativos en esta dirección. 

Sostenibilidad como Pilar del Crecimiento Empresarial 

La sostenibilidad ha sido uno de los pilares fundamentales en el modelo de negocio de 
Jiffy Express. La implementación de Jiffy Tintorerías BioCare, una línea especializada en 
procesos de limpieza con menor impacto ambiental, es una muestra de su compromiso con 
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el cuidado del medio ambiente. Estas acciones no solo han permitido a la empresa 
adaptarse a las crecientes demandas de sostenibilidad en el mercado, sino también 
posicionarse como líder en la industria de tintorerías. 

La Visión de Futuro de Jiffy Express 

Hoy en día, Jiffy Express sigue apostando por la mejora continua y la expansión, con el 
objetivo de fortalecer su presencia en San Luis Potosí y explorar nuevas oportunidades de 
crecimiento. La compañía ha diversificado su oferta, incorporando servicios 
especializados para prendas delicadas y soluciones personalizadas para eventos 
especiales. Bajo la dirección de Miguel Ángel Maya Romero, Jiffy Express continúa 
adaptándose a las nuevas demandas del mercado, demostrando que los negocios 
familiares pueden evolucionar y mantenerse competitivos generación tras generación. 
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